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La transformacion digital y su papel en la evolucién
de la manufactura

CIUDAD DE MEXICO. 17 de noviembre de 2020.- El sector manufacturero a nivel global,
debido al COVID-19 y sus efectos en la industria, requiere de cambios e innovacion para
enfrentar los problemas que trajo la crisis y evitar que la produccién de bienes y articulos se
detenga.

Particularmente en México, este sector tiene una relevancia importante por tratarse de la
actividad que emplea a 6 millones 493 mil personas, ocupando asi el tercer lugar a nivel
nacional en numero de trabajadores activos, segun datos del Censo Econdmico 2019 del Ineqi.
Segun el mismo censo, existen en el pais 579,828 empresas dedicadas a la manufactura y
transformacion de materias primas en productos.

Pero la pandemia afect6 de forma importante a esta actividad. La United Nations Industrial
Development Organization de las Naciones Unidas indica que en marzo de 2020 la
manufactura se contrajo 4.8% en México, con una prevision anual de 6.4%

Dicho lo anterior, es importante que las empresas se encuentren listas para incidentes
inesperados durante sus procesos en piso de planta, con el objetivo de no bajar sus flujos de
operacion y garantizar que los niveles de productividad se mantengan pese a la pandemia.
Para ello, es necesario que implementen herramientas de inteligencia de datos en su
infraestructura con el fin de mitigar riesgos, los cuales a menudo son impredecibles. Pero
particularmente para este sector, la tecnologia requiere de un enfoque especial centrado en el
capital humano.

De acuerdo con OSlsoft, lider mundial consolidado en la habilitacion de inteligencia operativa,
existen diversas opciones tecnoldgicas para los empleados de las firmas manufactureras, como
los wearables industriales que sirven para monitorear la actividad del personal asi como su
ubicacion en la planta en tiempo real. El trabajo humano se complementa con vehiculos y
maquinaria conectados al Internet Industrial de las Cosas (lloT), que generan datos sobre los
patrones de operacion de estas maquinas en piso de planta.

Otra de las tecnologias disruptivas en este sector es el uso de Inteligencia Artificial para la
capacitacion de personal joven, un proceso que debe ser eficaz y que se puede ver dificultado
por el distanciamiento social y el trabajo remoto.

Todo lo anterior en conjunto se traduce en inteligencia operativa que ayuda a las empresas del
rubro a volverse mas agiles y estar preparadas para cualquier contingencia. Un ejemplo de
como funcionan este tipo de soluciones en favor de las companias fabricantes es el caso de
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Garant, una empresa productora de herramientas de jardineria que tenia algunas
complicaciones como la constante rotacién de personal y sistemas desconectados que
ralentizaban la operacion.

Garant necesitaba optimizar sus procesos de produccién, asi que establecié un sistema de
datos centralizado para monitorear y optimizar el rendimiento de la maquinaria y de los
operadores. La empresa implementd Pl System como un centro conectado a distintas
soluciones en las fabricas, mostrando informacion sobre inventario, gestion de rechazos de
productos, linea de produccién y tiempo activo de los empleados, lo que generd una visibilidad
total de la funcionalidad del equipo.

Garant comenz6 implementando esta tecnologia en sus maquinas de ensamblaje de palas,
conociendo datos sobre el rendimiento por hora de cada equipo, ademas de cuantas
detenciones al dia se producen en dichas maquinas e informacion sobre las causas del tiempo
de inactividad. Luego de ello instal6 estaciones de trabajo de este software de inteligencia
operativa en toda su linea de produccién en objetos de madera, pintura de productos, area de
plasticos y fabricacion de empaques. Ademas, con ayuda de Pl Analytics, los supervisores
identifican rapidamente qué maquinas estan funcionando a niveles 6ptimos y cuales no. Garant
tiene actualmente un sistema integral de monitoreo de actividad de empleados, rendimiento de
maquinas, e inventario.

Para Garant, contar con ese nivel de visibilidad en su produccién y la capacidad de compartir la
informacion en tiempo real y de forma facil en toda la organizacion al mismo tiempo que
impulsa la competencia saludable entre los operadores. Esto ha incrementado la productividad
del personal en un 12% y la eficiencia de las maquinas en un 6%, con un retorno de inversion
en la tecnologia menor a 2 afos.

La manufactura no unicamente se ve impulsada por maquinas, sino por el trabajo humano, por
lo que es crucial que las empresas logren que la tecnologia sea implementada de una forma
cercana a los operadores, para que sea clara y accesible ademas de beneficiar a las distintas
tareas que llevan a cabo a diario. Las compafias requieren, mientras afaden soluciones
digitales, ser conscientes de los riesgos que normalmente no se consideran en las operaciones
diarias, y no Unicamente a los problemas en los activos.
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Sobre OSlsoft

Desde hace casi 40 afos, en OSlsoft nos dedicamos a ayudar a las empresas a transformar su
mundo a través de la inteligencia operacional. Nuestro software convierte la gran cantidad de
flujo de datos que existe en empresas, fabricantes e industrias, en informaciéon con valor,
detallada y en tiempo real; lo cual ayuda a ahorrar dinero, tomar decisiones criticas vy
desarrollar nuevos productos.
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Mas de 1,000 empresas de servicios publicos, 90% de las compafias mas grandes de petrdleo
y gas, ademas del 65% de las companias industriales que forman parte de la lista Fortune 500,
confian en el Pl System de OSlsoft para sacar el maximo provecho de sus procesos. En todo
el mundo, el Pl System gestiona mas de 2 mil millones de flujos de datos.

Para obtener mas informacion, visite www.osisoft.com
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Facebook: https://www.facebook.com/OSIsoft/

Twitter: https://twitter.com/OSIsoft

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/osisoft-latam/
Instagram: https://www.instagram.com/osisoft/

Youtube: https://www.youtube.com/user/OSlsoftLearning
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